HIKVISION

Redeni chyby u NVR fady NI-K1 v
Hik-Connect — zobrazeni pouze 3 kamer

S novou verzi aplikace Hik-Connect doslo u fady rekordérti NI-K1 k chybé, kdy
se v aplikaci zobrazuji maximalné 3 kamery a ostatni se hlasi jako nepripojené
nebo, Ze se s kamerou nelze spojit (pokud uz byl rekordér do starsi verze Hik-
Connect pridan drive).

Re3enim je aktualizace firmware rekordéru na novou verzi V4.30.000, ktera
pFinasi nové prehlednéjsi uzivatelské rozhrani 4.0, které je timto k dispozici uz
u vSech aktudlnich modelovych rad NVR a DVR.

Doporucujeme pravidelné sledovat nase webové stranky pro nejaktualné;jsi
firmware pro vSechna Vase zarizeni. Funkce automatické aktualizace bohuzel

zatim neni funkcni. Nejnovéjsi firmware naleznete po pfihlaseni u prislusného
produktu v zaloZce , Ke staZeni”.

Ukazka problému s novou verzi HikConnectu u NVR fady NI-K1 s verzi
firmware 3.xx:

V rekordéru mame pripojené 4 kamery:

IP kamera
IP kamera
] Kanal c. MNazev kamery IP adresa Kanal ¢.
] D2 Camera 01 192.168.0.121 1
] D3 Camera 01 192.168.0.122 1
] D4 Camera 01 192.165.0.85 1
] D5 Camera 01 192.168.0.127 1
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V aplikaci Hik-Connect vidime pouze 3 kamery, pripadné se ostatni hlasi jako
nedostupné, pokud uz byl rekordér pridany starsi verzi Hik-Connect.

4 Vybrat kameru

@ 192.168.0.150

BXJ DsS-7616NI-K1(B)(C28105401)
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